





WEITERFUHRENDE FUNKTIONEN

MULTIFUNKTIONSLENKRAD

Das Gerét unterstiitzt eine Steuerung per serienmaBigem Mul-
tifunktionslenkrad. Die Steuerungstasten entsprechen lhrer
Funktion weitestgehend den Bedientasten am Gerat. Die Funk-
tionsweise kann von Automodell zu Automodell leicht variieren.

EINGESCHRANKTE MEDIENWIEDERGABE

Fahrzeug in Bewegung

Zu lhrer Sicherheit wurde
die Video-Anzeige deaktiviert

Ly - virales marketing.mp4

OPTIONALE RUCKFAHRKAMERA

Zu lhrer eigenen Sicherheit und der Ihrer Mitreisenden ist
eine Bildwiedergabe wéhrend der Fahrt bei DVD/Film/TV/AV-
Anwendungen beschrankt und das Gerat spielt nur die Tonspur
des jeweiligen Mediums ab.

Wenn Sie weitere Bildschirme im Fondbereich installiert ha-
ben, ist darauf mittels des beiliegenden Dual-Zone-Kabels eine
uneingeschriankte Medienwiedergabe (DVD oder DVB, aber
keine Filmdateien) maglich.

Sollte eine optionale Riickfahrkamera installiert worden sein,
wird sobald der Riickwértsgang eingelegt wurde, automa-
tisch das Bild der Kamera auf dem Bildschirm gezeigt (Siehe
Einstellungen auf S.28). Dies geschieht auch dann, wenn das
Gerat ausgeschaltet ist. Nach dem der Riickwértsgang wieder
ausgelegt wurde, startet das Gerat wieder die zuvor benutzte
Anwendung oder Funktion.



FEHLERBEHEBUNG

Wenn die folgenden Hinweise zur Fehlerbehebung nicht zur Lésung des jeweiligen Problems fiihren und die
Fehlfunktion weiter besteht, wenden Sie sich bitte an einen autorisierten Reparatur-oder Installationsservice.
Offnen Sie keinesfalls das Gerat oder versuchen Sie es nicht selbst zu reparieren. Dies kénnte das Gerét und
elektronische Komponenten in lhrem Fahrzeug ernsthaft beschadigen bzw. konnte dadurch die Garantieleis-

tung des Geréts verfallen.

Probleme

Startvorgang
Das Gerét lasst sich
nicht einschalten.

Griinde

Ziindung ist aus. Das Gerat
bendtigt jedoch das sogenannte
Ziindungsplus.

GegenmaBnahmen

Schalten Sie die Ziindung ein.

Bildschirm
Ungenaue oder verzogerte Einga-
be der Touchscreen-Funktion.

Die Gerétesicherung oder eine
Sicherung in der Fahrzeugelekt-
ronik ist defekt.

Der Touchscreen-Bildschirm ist
nicht richtig kalibriert.

Tauschen Sie die defekte Siche-
rung gegen eine neue gleichen
Typs mit gleichem Sicherungs-
wert.

Kalibrieren Sie den Touchscreen-
Bildschirm neu unter dem Menii
Apps - Optionen - System.

Das Gerdt dffnet oder verarbeitet
gerade eine Anwendung.

Warten Sie kurz bis der Vorgang
abgeschlossen ist.

Bildschirm ist schwarz.

Ton
Es ist kein Ton (iber das Sound-
system des Fahrzeugs zu horen.

Die Bildschirmanzeige ist
deaktiviert.

Die Verkabelung wurde nicht
Kkorrekt durchgefiihrt oder eines
der Kabel ist defekt.

Tippen Sie auf den Bildschirm.

Uberpriifen Sie die Verkabelung
und ersetzen gegebenenfalls ein
defektes Kabel durch ein neues.

Eine der Audioeinstellungen ist
nicht korrekt oder es liegt eine
Inkompatibilitit zum Soundsys-
tem des Fahrzeugs vor.

Uberpriifen Sie Audioeinstel-
lungen im Menti Apps - Audio

- Erweitert. Gehen Sie dort Schritt
fiir Schritt die Einstellungen durch
und testen Sie die Funktionen.

Der Ton ist verzerrt, iibersteuert
oder es sind starke Nebengerau-
sche zu horen.

Die Equalizer-Einstellungen bzw.
die Lautstérkevoreinstellungen
der einzelnen Anwendungen sind
sind unglinstig eingestellt.

Uberpriifen Sie Audioeinstellun-
gen im Mentii Apps - Audio bzw.
Erweitert. Korrigieren Sie die Ein-
stellungen nach unten und testen
ob sich der Ton verbessert.
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FEHLERBEHEBUNG

Probleme

CD/DVD-Wiedergabe
Das DVD-Menii kann nicht geoff-
net werden.

Griinde

Der Datentréger unterstiitzt keine
Meniifiihrung oder ist ein Plagiat.

GegenmaBnahmen

Legen Sie einen anderen Daten-
trdger ein.

Die Bilddarstellung bei der Wie-
dergabe ist fehlerhaft.

Helligkeit, Kontrast oder Farbsét-
tigung sind zu niedrig eingestellt.

Stellen Sie diese unter den DVD
Player-Einstellungen neu ein.

Fehlerhafte oder gestérte Wieder-
gabe einer DVD.

Der Datentréger ist nicht korrekt
eingelegt.

Legen Sie den Datentréger erneut
mit dem Aufdruck nach oben ein.

Der Datentréger ist zerkratzt,
defekt oder verformt.

Legen Sie einen anderen Daten-
tréger ein.

Optionale angschlossene Gera-
te (iPod™/TV-Tuner etc.)

Das angeschlossene Gerat funki-
oniert nicht.

Der Datentréger ist nicht mit
dem Gerét kompatibel.

Das Gerdt ist nicht korrekt ange-
schlossen bzw. das Anschluss-
kabel ist defekt.

Legen Sie einen anderen Daten-
trdger ein.

Uberpriifen Sie die Verkabelung und
ersetzen Sie gegebenenfalls ein
defektes Kabel durch ein neues.

Das Gerét ist nicht kompatibel.

Fiihren Sie gegebenentfalls ein
Software-Update durch oder pro-
bieren Sie ein anderes Geréat aus.

USB-Stick bzw. MicroSD-Karte
wird nicht erkannt.

Internet
Die Internet-Verbindung ist nicht
maglich.

Falsches Speicher- oder Daten-
format.

Es ist kein 3G-Empfang in dem
Gebiet vorhanden, in dem Sie
sich gerade befinden.

Formatieren Sie den Datentrédger
auf das MS-DOS-Dateisystem
(FAT32).

Fahren Sie weiter bis das
3G-Signal wieder verfiigbar ist.

Die eingelegte SIM-Karte ist
defekt oder falsch eingelegt.

Uberpriifen Sie die SIM-Karte
und ersetzen Sie gegebenenfalls
durch eine neue.

Die eingelegte SIM-Karte ist
nicht mehr aktiv.

Kontaktieren Sie Ihren Vertrags-
partner der SIM-Karte.

Browser startet nicht

Kein Surfstick angeschlossen
bzw. fehlerhafte Software/Trei-
ber sind installiert.

Kompatiblen Surfstick anschlie-
Ben.
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FEHLERBEHEBUNG

Probleme

Navigation
Die Navigations-Anwendung
startet nicht.

Griinde

Die Software ist nicht mit dem
Gerét kompatibel.

GegenmaBnahmen

Uberpriifen Sie die Software auf
Kompatibilitdt zu Windows CE

6 oder Sie besorgen sich eine
kompatible Version.

Die Software wurde auf dem
Gerét nicht richtig installiert.

Uberpriifen Sie die Einstellungen
unter Apps - Optionen - System
und korrigieren Sie gegebenen-
falls den Navi-Software-Pfad.

Die Lizenz der installierten Soft-
ware bzw. die Nutzungsdauer ist
abgelaufen.

Kontaktieren Sie den Hersteller
der Software.

Das Gerét findet lhren aktuellen
Standort nicht bzw. die Routen-
flihrung ist gestort.

Die beiliegende GPS-Antenne
ist nicht korrekt oder gar nicht
angeschlossen.

SchlieBen Sie die GPS-Antenne
korrekt an oder besorgen Sie sich
im Falle eines Defekts eine neue.

Sie befinden sich in einem Gebiet
mit schwachem oder keinem
GPS-Signal, wie z.B. in einem
Tunnel oder auf einer entlegenen
Strale.

Fahren Sie weiter bis das GPS-
Signal wieder verfiigbar ist.

Die Routenfiihrung entspricht
nicht dem tatséchlichen StraBen-
verlauf bzw. die dargestellte Karte
ist fehlerhaft.

Die Navigationssoftware ist nicht
auf dem neuesten Stand.

Aktualisieren Sie die Software
bzw. kontaktieren Sie den Her-
steller der Software.

Das Navigationssystem wahlt
nicht den kiirzesten Weg.

Die Navigationssoftware bertick-
sichtigt viele Faktoren bei der
Festlegung einer Route, wie z.B.
die Beschaffenheit der Stral3en,
Verkehrsregeln, EinbahnstraBen,
HauptverkehrsstralBen, usw.

In der Regel wéhit die Navigati-
onssoftware eine Route die einen
guten Kompromiss darstellt und
meist am schnellsten zum Ziel
fiihrt.

Auf der angezeigten Landkarte
ist nichts zu sehen.

Die Anzeige der Landkarte ist un-
ter Umstanden auf eine zu groBe
oder zu kleine AnzeigegrdBe ein-
gestellt.

Andern Sie das Verhéltnis der
AnzeigegroBe, um die angezeigte
Landkarte wieder richtig zu sehen.

Radio
Im Sendersuchlauf-Modus wird
kein Sender angewéhlt.

Ein kurzzeitiger Verlust des GPS-
Signals.

Unter PTY ist eine Sender-
Kategorie eingestellt, die im
augenblicklichen Gebiet nicht
verfiigbar ist.

Fahren Sie weiter bis das GPS-
Signal wieder verftigbar ist.

Wahlen Sie unter PTY , None*.
Damit deaktivieren Sie die Sen-
dersuche nach einer bestimmten
Kategorie.
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FEHLERBEHEBUNG

Probleme

Bluetooth/Telefon
Keine Verbindung bzw. Koppeln
der Gerate maglich.

Griinde

Die Bluetooth-Funktion ist am
Telefon deaktiviert.

GegenmaBnahmen

Aktivieren Sie Bluetooth in den
Einstellungen Ihres Telefons.

Bluetooth ist am Telefon aktiviert
aber nicht auf ,sichtbar* gestellt.

Stellen Sie das Telefon in den
Einstellungen auf ,,sichtbar*.

Der Bluetooth-Standard des
Telefons ist nicht kompatibel.

Benutzen Sie ein kompatibles
Telefon.

Zu viele Bluetooth-Gerite sind im
Gerét registriert.

Loschen Sie nicht mehr bendtigte
Geréte aus dem Speicher.

Bluetooth-Verbindung ist zu leise.

Die Lautstarke-Voreinstellung
der Verbindung ist zu leise
eingestellt

Stellen Sie die Lautstérke-
Voreinstellung unter Apps - Audio
- Erweitert - Bluetooth héher ein.

Keine Bluetooth Audiowiedergabe.

Die Bluetooth-Audiowiedergabe
ist am Telefon deaktiviert.

Aktivieren Sie Funktion in den
Einstellungen Ihres Telefons.

Front-/Riickfahrkamera
Es ist kein Bildsignal auf dem
Bildschirm zu sehen.

Der Bluetooth-Standard des
Telefons ist nicht kompatibel.

Die Kamera wurde nicht korrekt
an das Gerét angeschlossen.

Benutzen Sie ein kompatibles
Telefon.

Uberpriifen Sie die Verkabelung
auf etwaige Fehler.

Die Kamera wurde nicht korrekt
installiert.

Uberpriifen Sie die Installation auf
etwaige Fehler.

Falsches Kamera-Video-Format
oder inkompatibles Modell.

Ersetzen Sie die Kamera durch
ein kompatibles Modell oder prii-
fen Sie die Bedienungsanleitung
der Kamera.

Das Gerét ist ausgeschaltet, doch
das Kamerabild wird beim Einle-
gen des Riickwartsgangs auf dem

ildschirm gezeigt und das Gerat
lasst sich nicht bedienen.

Fahrerinformationssystem bzw.
Anzeige der Parksensoren
:(eine oder fehlerhafte Darstel-
ung.

Multifunktionslenkrad
Keine oder nur fehlerhafte Bedie-
nung des Geréts moglich.

Die Riickfahrkamera hat sicher-
heitsbedingt Vorrang und startet
auch bei ausgeschaltetem Gerét
die Ubertragung.

Ihr Fahrzeug ist dafiir nicht
vorbereitet oder es liegt ein CAN-
Bus-Fehler vor.

Ihr Fahrzeug ist daftir nicht
vorbereitet oder es liegt ein CAN-
Bus-Fehler vor.

Erst nachdem der Riickwértsgang
wieder ausgelegt wurde, ist das
Gerat wieder bedienbar und kann
gestartet werden.

Suchen Sie einen spezialisierten
Fachhéndler auf.

Suchen Sie einen spezialisierten
Fachhéndler auf.
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ALLGEMEINE HINWEISE

Pflege und Wartung

Dieses Gerét verfligt (iber hochprazise und empfindliche Technik und sollte stets mit Vorsicht behandelt wer-
den. Bitte beachten Sie die folgenden Tipps, um die Garantieleistung nicht zu gefahrden und die Lebensdauer
des Gerates zu verlangern.

e Kinder unter 12 Jahren sollten das Gerat nicht bedienen. Halten Sie das Gerét selbst, sowie alle
Zubehorteile von Kleinkindern fern.

¢ Halten Sie das Gerat und seine Umgebung trocken. Die Einwirkung von Wasser, Fliissigkeiten
oder Feuchtigkeit kann zu Schaden am Fahrzeug, am Gerat selbst oder zu Verletzungen fiihren.

e Setzen Sie das Gerét und seine Komponenten nicht iibermaBiger Hitze aus. Ist das Gerat sehr hohen
Temperaturen ausgesetzt, konnte die Lebensdauer der elektrischen Komponenten beeintréchtigt werden.

e Setzen Sie das Gerdt und seine Komponenten nicht GiberméBiger Kélte aus. Extreme Temperatur-
schwankungen konnen Feuchtigkeit im Inneren des Gerétes oder das Brechen bestimmter Komponenten
im Innern des Gerats verursachen.

e |assen Sie das Gerat nicht fallen und vermeiden Sie heftige StoBe oder libermaBiges Schiitteln.

e Reinigen Sie das Gerat keinesfalls mit starken chemischen Reinigungsmittel, Verdiinner oder Wasser.
Benutzen Sie dafiir am besten ein leicht angefeuchtetes Baumwolltuch mit sanfter Oberflche.

e Tauschen Sie eine defekte Sicherung nur gegen ein neues Exemplar mit identischen Werten. Bevor Sie
eine defekte Sicherung austauschen, Uberpriifen Sie zunédchst was die Ursache fiir den Kurzschluss war.
Uberpriifen Sie zunachst die Kabel der Spannungsversorgung. Sollte die Sicherung erneut defekt gehen,
liegt ein Fehlfunktion im Gerat vor. Wenden Sie sich dann bitte an einen autorisierten Fachhandler.

Garantiehinweis
Die Garantieleistung entspricht der gesetzlichen Regelung im jeweiligen Land.

Um Ihren Garantieschutz aufrecht zu erhalten, bewahren Sie bitte zwecks Nachweis des Kaufdatums lhren
Originalkaufbeleg auf. Jeglicher Schaden an dem Produkt, der auf falsche bzw. unsachgeméBe Verwendung,
Unfall, falschen Anschluss, ungeeignete Installation, Veranderung der Strichcodekennzeichnung, Naturkatast-
rophen, jegliche zweckfremden Eingriffe, Reparatur oder Ab&nderung auBerhalb unseres Werkes oder autori-
sierter Service-Zentren, sowie alle anderen Handlungen zuriickzufiihren ist, die unberechtigt, weil in inkompe-
tenter Weise vorgenommen wurden, ist von der Garantie ausgeschlossen. Diese Garantie ist auf defekte Teile
beschrankt und schlieBt inshesondere alle zufélligen bzw. eventuellen Folgeschaden aus, die damit einherge-
hen. Schaden am Betriebssystem oder Datenverluste, welche durch Fehlbedienung oder durch Fremdsoftware
bzw. durch Computerviren verursacht wurden, sind ebenfalls von der Garantie ausgeschlossen.

Retournieren Sie das Produkt bei einem Defekt zusammen mit einer Kopie des Kaufbelegs und einer detaillier-
ten Fehlerbeschreibung an den Fachhéndler, von dem Sie das Produkt gekauft haben.

Wichtiger Hinweis:

Bei Verlust oder Beschadigung der Micro-SD-Speicherkarte, auf der sich die Navigationssoftware befindet,
erlischt die dazu gehérende Navigationskarten-Lizenz. In diesem Fall muss eine neue Software-Lizenz zusam-
men mit einer neuen Micro SD-Speicherkarte erworben werden.



ALLGEMEINE HINWEISE

Rechtliche Hinweise

e ESX bzw. die Audio Design GmbH sind in keiner Weise mit der Daimler AG oder einer ihrer
Tochtergesellschaften oder Partnerunternenhmen verbunden oder handeln in deren Auftrag oder
mit deren Autorisierung.

e Alle geschiitzten Produktnamen und Markennamen sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.

e Das Benutzerhandbuch wurde mit der groBtmaoglichen Sorgfalt erstellt.

e Sollten Sie das Gerat entsorgen miissen, sollten Sie beachten, dass Elektrogerate nicht im Hausmiill
entsorgt werden diirfen. Entsorgen Sie das Gerét in einer geeigneten Recycling-Einrichtung und beachten
Sie dabei die lokalen Miillverordnungen. Sie kdnnen sich dazu bei lhren kommunalen Behérden oder
im Fachhandel informieren lassen.

e Technische Anderungen und Irrtum vorbehalten.

Aufgrund fortlaufender Weiterentwicklungen ist es maglich, dass die in diesem Benutzerhandbuch enthalte-
nen Hinweise und Informationen nicht vollstandig dem Auslieferungszustand des Geréts entsprechen.
Besuchen Sie deshalb in regelméBigen Abstanden www.esxaudio.de/navi im Internet, um etwas iiber etwa-
ige Zusatzinformationen und Software Updates zu erfahren.

Kundenservice
Wenden Sie sich bei Problemen mit dem Gerét an Ihren Fachhandler oder an die Serviceabteilung von Audio
Design unter Tel. +49 (0) 7253 - 94 65 92 oder per E-Mail an navi@esxaudio.de.

Empfohlenes Zubehor

¥,  VNA-HLC4-MB
M High/Low-Konverter mit 4 Cinch-Vorverstarkerausgangen zum Ansteuern zusétzlicher
Audio-Verstérker. Mehr Informationen im Fachhandel.

VNA-QUAD1
Modifizierter Quadlock -> ISO Adapter. Ermdglicht den Anschluss an ISO Anschliisse.

VNA-QUAD2

Radio-Adapterkabel MOST Kupplung auf MOST Stecker (40polig) mit offenen Strom/
Lautsprecher ISO Stecker/Kupplungen z.B. zum Nachriisten von Lautsprecherleitun-
gen bei Mercedes-Benz Aktivsystemen mit Lichtleiter.

C € Konformititserklirung

Inverkehrbringer:
Audio Design Lautsprecher Vertriebs GmbH
Am Breilingsweg 3, DE-76709 Kronau

Hiermit erklrt die Audio Design GmbH, dass sich dieses Gerdt ESX VN710 MB-A1 in Ubereinstimmung mit den
grundlegenden Anforderungen und relevanten Vorschriften der folgende Richtlinien befindet:

R&TTE Richtlinie 1999/5/EG
Die vollstandige Konformitétserklarung ist einzusehen unter www.esxaudio.de/ce
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